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MODULO DIGITAL 3
Creando una entrega digital para
una empresa de nueva creacion

0 pequeia empresa




Modulo 3: Creando una entrega Digital para una
empresa de nueva creacion o pequefla empresa

Resumen de los objetivos de la sesion

de hoy

e Crear una entrega digital para pequefas o empresas de nueva creacion.

e Demostrar como las herramientas digitales y la competencia pueden

mejorar los negocios
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Modulo 3 Objetivos

Una vez finalizado el mddulo,los estudiantes(como profesionales ETE seran capaces de:

Identificar las herramientas TIC apropiadas que apoyen una acciéon mejorada dentro de 6
funciones

Demostrar (importantes TIC) las habilidades desarrolladas

Expresar como (de importante) las habilidades/herramientas pueden prestar servicios
eficientes.

Demostrar un entendimiento claro en las 7 areas de competencias digitales determinando
las soluciones apropiadas para las empresa.

Esto se alcanzara a través de colaboracidn, grupo de aprendizaje y trabajo en red




El poder digital: #Socialnomics




Actividad 1: Analizando las 7 areas sobre
competencias digitales —Recapitulando:

Gestion de informacion

Colaboracion

Comunicacion y participacion
Creacion de contenido y conocimiento

Etica y responsabilidades

Evaluacion y resolucion de problemas

Operaciones técnicas




Actividad 2: identificando las herramientas
digitales y sus funciones

¢Como las herramientas digitales identificadas en el médulo
2 estan relaciones con las funciones claves de la empresa?

HRM / Plantilla
Finanzas (flujo de caja)

Marketing y Ventas (enfocado al cliente)

Procesos y Operaciones

&
Apoyo/ red de contactos 7 A A
Estrategia y Desarrollo

A




Actividad 3: El papel de ETE

éCual es el papel de ETE?

e En grupos pequeiios, comentad vuestros papeles individuales como
asesores ETE

e ¢(Cuales son las actividades clave?
e ¢Cuales son los tipicos retos que un asesor ETE tiene que hacer frente?

e ¢Cual es el papel principal de un ETE ?




Actividad 4: Video de casos estudiados

Identificando TIC
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Vamos a visualizar un caso real estudiado y a comentar en grupos como han sido
utilizados las TIC para desarrollar y apoyar el negocio.




Actividad 4: Video sobre casos estudiados

Bungendore Woodworks Gallery — Galeria de madera que fue establecida hace 30 afios por el padre del
duefno,quien necesitaba una salida para sus productos de madera.Ha crecido hasta llegar a ser un especialista
vendiendo productos a 250 fabricantes. Su objetivo es vender alredeor del mundo para crecer y desarrollar
su negocio usando comercio electronico.

Hawarth Guitars —fue empezada por el padre del duefio, quién era profesor en la industria. Un alumno le
pregunté como hacer una guitarra y nacié el negocio. Hace 10 afios se trasladaron a locales fisicos y también
empezaron su actuacion online

Jordo’s Chop Shop - Jordan es un joven carnicero quien tiene una tienda y rapidamente se dio cuenta del
potencial de tener un negocio online. Tras el éxito mejoro su web con todas las funciones de correo
electronico .

RSPCA — es una asociacion caritativa basada en el bienestar de los animales. Tiene 3 dreas de negocios:
campania, politica, recaudacion de fondos y vender mercancias




Actividades 5 y 6: Escenarios de negocio

Veremos escenarios de negocios reales y analizaremos en grupos como
responderia un professional ETE a la situacion del negocio y que aconsejaria
hacer.




Creando una entrega Digital para una empresa
de nueva creacion o pequeia empresa

¢Qué hemos aprendido?

e Para concluir y reflexionar...
e Completar los planes de desarrollo

personales
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Trabajo individual

e Considera tu propio trabajo y el del empresario
con el que trabajas

e ¢Qué harias de forma diferente para mejorar la
digitalizacion o planear acciones?

e Haz una lista con ejemplos y explica por qué
piensas que puede ser util.
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DO YOUR
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¢Alguna pregunta?
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