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MÓDULO DIGITAL 3
Creando una entrega digital para 
una empresa de nueva creación

o pequeña empresa



Módulo 3: Creando una entrega Digital para una
empresa de nueva creación o pequeña empresa

Resumen de los objetivos de la sesión
de hoy

 Crear una entrega digital para pequeñas o empresas de nueva creación.

 Demostrar como las herramientas digitales y la competencia pueden
mejorar los negocios



Módulo 3 Objetivos

Una vez finalizado el módulo,los estudiantes(como profesionales ETE serán capaces de:

 Identificar las herramientas TIC apropiadas que apoyen una acción mejorada dentro de 6 
funciones

 Demostrar (importantes TIC) las habilidades desarrolladas

 Expresar como (de importante) las habilidades/herramientas pueden prestar servicios
eficientes. 

 Demostrar un entendimiento claro en las 7 áreas de competencias digitales determinando
las soluciones apropiadas para las empresa.

Esto se alcanzará a través de colaboración, grupo de aprendizaje y trabajo en red 



El poder digital: #Socialnomics

https://www.youtube.com/watch?v=jottDMuLesU



Actividad 1: Analizando las 7 áreas sobre
competencias digitales –Recapitulando: 

1. Gestión de información

2. Colaboración

3. Comunicación y participación

4. Creación de contenido y conocimiento

5. Ética y responsabilidades

6. Evaluación y resolución de problemas

7. Operaciones técnicas



Actividad 2: identificando las herramientas
digitales y sus funciones
¿Cómo las herramientas digitales identificadas en el módulo
2 están relaciones con las funciones claves de la empresa?

1. HRM / Plantilla

2. Finanzas (flujo de caja)

3. Marketing y Ventas (enfocado al cliente)

4. Procesos y Operaciones

5. Apoyo/ red de contactos

6. Estrategia y Desarrollo



Actividad 3: El papel de ETE

¿Cuál es el papel de ETE?
 En grupos pequeños, comentad vuestros papeles individuales como
asesores ETE 

 ¿Cuáles son las actividades clave? 

 ¿Cuáles son los típicos retos que un asesor ETE tiene que hacer frente? 

 ¿Cuál es el papel principal de un ETE ?



Actividad 4: Video de casos estudiados

Identificando TIC

Vamos a visualizar un caso real estudiado y a comentar en grupos como han sido
utilizados las TIC para desarrollar y apoyar el negocio. 



Actividad 4: Video sobre casos estudiados
 Chippendale Children’s Centre –Organización comunitaria que no solo se ocupa del cuidado diario, se ha 

trasladado al sistema online . https://www.youtube.com/watch?v=dDnks21Q0wU

 Bungendore Woodworks Gallery – Galería de madera que fue establecida hace 30 años por el padre del 
dueño,quien necesitaba una salida para sus productos de madera.Ha crecido hasta llegar a ser un especialista
vendiendo productos a 250 fabricantes. Su objetivo es vender alredeor del mundo para crecer y desarrollar
su negocio usando comercio electrónico. https://www.youtube.com/watch?v=4nNqeTJI6Eg

 Hawarth Guitars –fue empezada por el padre del dueño, quién era profesor en la industria. Un alumno le 
preguntó como hacer una guitarra y nació el negocio. Hace 10 años se trasladaron a locales físicos y también
empezaron su actuación online https://www.youtube.com/watch?v=PbThCV90k6g

 Jordo’s Chop Shop ‐ Jordan es un joven carnicero quien tiene una tienda y rápidamente se dio cuenta del 
potencial de tener un negocio online. Tras el éxito mejoro su web con todas las funciones de correo
electrónico . https://www.youtube.com/watch?v=FwqlNnuf3fM

 RSPCA – es una asociación caritativa basada en el bienestar de los animales. Tiene 3 áreas de negocios: 
campaña, política, recaudación de fondos y vender mercancías
https://www.youtube.com/watch?v=jJ_rdQyzbO4



Actividades 5 y 6: Escenarios de negocio

Veremos escenarios de negocios reales y analizaremos en grupos como
respondería un professional ETE a la situación del negocio y que aconsejaría

hacer.



Creando una entrega Digital para una empresa
de nueva creación o pequeña empresa

¿Qué hemos aprendido?
 Para concluir y reflexionar…

 Completar los planes de desarrollo

personales



Trabajo individual

Project No.: 2014‐1‐UK01‐KA202‐001780

 Considera tu propio trabajo y el del empresario
con el que trabajas

 ¿Qué harías de forma diferente para mejorar la 
digitalización o planear acciones?

 Haz una lista con ejemplos y explica por qué
piensas que puede ser útil. 



Gracias

¿Alguna pregunta? 
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