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Jan fue contratado por ;was-eriginally-empleyed-by-Carrington & Howard Property Sales and Lettings como gerente de ventas hace ocho afios. La compafiia habia estado | [ Formatted: Font: (Default) Calibri
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puestos vacantes en una pdagina de Facebook sobre trabajos locales pero hubo pocas respuestas; ella cree que esto se debe a su localizacién fuera de la ciudad. El puesto <= ‘[Formatted Spanish (Spain)
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centrado en el crecimiento de su empresa se perderia, por eso acudid a un asesor empresarial en busca de ayuda. En la reunién con el asesor, Jan indicé que su equipo

ahora mismo contaba con 7 miembros , habiendo perdido recientemente a dos de ellos y que necesitaba ayuda para contratar a la gente adecuada para su agencia

inmobiliaria , también explicd que la plantilla no tendia a quedarse por mucho tiempo, durante un periodo entre 2 y 18 meses. Asaresult-theclientwasconcerpedthat | - {Formatted: Font: (Default) Calibri, Spanish (Spain)
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de un miembro del staff, hubo problemas ya que otros miembros tenian que ayudar y corregir los errores. Por eso sefialaban la importancia de recruir a los candidatos

adecuados con las habilidades y atributos necesarios para el puesto.
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Se recomendd que también contratara la herramienta digital para recursos humanos ed-ACAS. ACAs

www.acas.org.uk es un portal de recursos humanos online que promueve un gran nimero de informacion, recursos y consejos para empleados que ayuda a preveniry

mejorar, los problemas que puedan surjir en el ambito de trabajo. Se le recomendg esta herramienta para que leyera informacién sobre como guiarse a la hora de

selecaonar y eleglr al candidato correcto +sLas ventajas de esta herramlenta es gue su uso es gratuito y puede ser usada desde casa. —an—eﬁJme—HW\an—Resewees—peFtal-

Qi How do-you-attractcandidatesforinterview?——¢ Como atraes a candidatos a |a entrevista?
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Facebook
El asesor recomendd seguir usando Facebook ya que es rentable y tiene un alcance global que permite compartir entradas e incrementar la comunicacion. Sin embargo el

asesor recomendg hacer de la pdgina algo mas profesional y efectiva teniendo en consideracion la posibilidad de adoptar aplicaciones de reclutamiento disponibles en
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Facebook. Hay un nimero de apps disponibles pero en general tienen las mismas caracteristicas ofreciendo transformar una pagina en un canal de empleo profesional , se|
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How do | use online job advertising
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sobre el trabajFheo v la empresa. Estaba claro que hacian falta mas preguntas ya con esas no era suficiente para saber si dicha persona era adecuada para el trabajo.

Ademas se sugirié que el cliente hiciera preguntas planificadas para evaluar a los candidatos en funcidn de  criterios de seleccidn especificos. Para ayudar a construir

preguntas mas detalladas con respecto a habilidades, experiencia y competencias que el trabajo requiere, se recomendé que el cliente usara los siguientes recursos.
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comparacion con,los métodos tradicionales de contratacion. Los candidatos realizan, pruebas que miden su capacidad para llevar a cabo ciertas tareas e identificar rasgos
especificos de personalidad. La capacitacion es vital antes de realizar cualquier tipo de prueba y todos los involucrados en el proceso, incluyendo , evaluacién,
interpretacién y reacciones, deben estar debidamente capacitados y llegaran a ser. profesionales en el campo.
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Checker www. total]obs com/salarv-checker/salarv-calculator El chequeador salarial avuda a encontrar gl salario medio en Reino Unido para cualquier trabajo y empresa

Facebook que viven en la ciudad. El traslado a |a aldea ha hecho que este modo de reclutamiento sea ain menos relevante. Ademas, el salario no se anuncia con el

anuncio, Hay evidencias de gue las personas son mas propensas a solicitar un trabajo que establece el rango salarial de uno que no lo hace, incluso si el salario es menor d¢

lo gue un aspirante potencial le gustaria, ya que existe la sensacién de gue esto podria ser negociado. Como la negociacién es una habilidad clave en ventas y

arrendamientos (ver titulos de papeles de trabajo - negociadores de ventas y arrendamientos) el cliente podria considerar la indicaciéon de |a escala de sueldos en sus

anuncios. Aunque el cliente es claro sobre el papel del trabajo y esto se comunica claramente, las habilidades y los atributos personales las competencias y la experiencia

requeridas no se definen. Definir y comunicar estas cualidades puede proporcionar un marco para eleglr ono eleglr a los solicitantes basado en un sistema de puntuaaon
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